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VE TARIHCEMIZ

4 Miiskebi Apart Otel, btnyesinde Muiskebi

: | Camasirhanesi, Miiskebi Apart Otel, Kocadon
Museum Hotel, Miiskebi Botanik, Muskebi
Villalar, Muskebi Teknesi isletmelerini
barindiran, Bodrum'un en giicli ve koklu

sirketlerinden biri olarak Miiskebi Turizm Tatil




HAKKIMIZDA

Ortakent'te hizmet veren Muskebi Apart Otel; misafirlerine ev konforunda bir tatil
atmosferi sunuyor. Gurultiden uzak, huzurlu bir konumda bulunan tesiste acik cocuk
havuzu ve bahce bulunuyor. Tesis plaja 600 m mesafede yer aliyor. Ortakent’te hizmet
veren Muskebi Apart Otel; misafirlerine ev konforunda bir tatil atmosferi sunuyor.
Gurultuden uzak, huzurlu bir konumda bulunan tesiste acik cocuk havuzu ve bahce
bulunuyor. Tesis plaja 600 m mesafede yer alyor.

Yazlik, tatil kdyt, otel, her sey dahil DEGIL; Bodrum'daki nezih ve samimi eviniz.
Her sey dahil paketlerin kaliplarindan uzak, 6zgur bir tatil

Meyve agaclar ve rengarenk cicekler arasinda sirin bahce

Keyifli, huzurlu, dinlendirici ve enerji dolu bir ortam

32 daireli bir otelde samimi, sicak ve nezih bir aile ortami

Sehrin stresinden uzak, huzurlu ve giivenli

Doganin icinde ¢ocuklarnmizla ve sevdiklerinizle

Sicak bir karsilama ve huiztinli bir ugurlama

Balkonda havuzun mavisiyle, doganin yesiliyle i¢ ice

Keyifli kahvalti ve sohbetler

Bahar aylarinda doganin uyanisina tanik

Bodrum Ortakent’te evinizin given, huzur ve sessizliginde, doga seslerinin egliginde,

denizin serinligine yakin, giler yiizli hizmet, ,
nezih ve kaliteli konuklar%gilece keyif alacagimz bir tatil. ;@
N



MUSKEBI APART OTEL,

Bodrum'’un orta yerinde, en uzak koya 20 km mesafede

Havaalani uzakligi yaklagik 40 km

Bodrum’un en giizel denizine 200 metre ytiriime mesafesinde

Bodrum marina, kale ve miizelere 10 km mesafede

Bodrum minibusleri hemen oniinde

Yelken ve su sporu okullanna yiirtime mesafesinde

Nezih restoranlarin bulundugu bir bolgede

Market yanibasinda




HUZUR VE MUTLULUGUNUZ ICIN

= Temiz bir dogada, kus sesleri arasinda, aga¢ dallarinin arasindan sizan
glinesin huzur veren sicakhiginda, dalindan incir, dut ve nar yemenin
verdigi keyifle gline baslayin.

= Cocuklariniz arkadaslariyla birlikte havuzda oynarken, siz gonul
rahathgiyla balkonunuzda dinlenin.

= Buytuk sehirden uzaklasip, huzurlu bir ortamda her giin bir bagka plajda
denizin keyfini ¢ikarin.

= Bodrum'un her giin bir bagka mahallesinde kurulan pazarlarindan
alacaginiz taze sebzelerle yapacaginiz yemekleri temiz havada yemenin
keyfini yasayin.

= Dostlarinizla birlikte, civardaki nezih restaurantlarda taze ve lezzetli
yemekler yiyerek giizel bir aksam gecirin.

= Bodrumun eglenceli gece hayatinin tadini ¢ikann.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

;I;tirnlgahsef(rll_llaﬁmm ile misafir memnuniyetini her geyin tizerinde tutarak en iyi kalitede hizmet vermek otellerimizin ana hedefidir.Bu hedef dogrultusunda;
asal gereklilikler;
Miiskebi Suits & Apart Otel tiim iirtin ve hizmet stireglerinde yasal gerekliliklere uymay itke edinmigtir.

gah§anlqnm1zm Guvenligi ve insana yatinm; > R i i * : i I3 ]
ersonelimiz en degerli varligimizdir. Calisanlanmzin ve 1% ortaklanmzin saghk ve giivenliklerini tehlikeye atacak riskleri en aza indirmek ve is kazalanni 6nlemek icin tim stireglerimizde

1s(iirell(h 1y1(11e§t1rme yapilmakta ve son teknolojiler takip edilmektedir. Cahsanlanmizin egitimi, insan haklarinin korunmasi ve din, dil, irk gozetilmeden esit haklardan taydalanmasi vazgecilmez
uralimizdr,

Misafir Memnuniyeti — Misafir Gtivenligi — Misafir Odaklilik; NS SO : ; - aht. L IR | _ 5
Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her tiirlii kaynaktan gelen tim misafir gikayetlerini takip etmek, sikayetleri ¢éziimlemek ve misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek sikéyetleri kendimiz
icin firsata dontstirmek oncelikli degerlerimizdir.

%evre e Saygl Dogal Yagami Koruma; e ) _ )
2 a fall lanmém eél_ verimli gekilde kullanarak gevre kirliligini onlenmek ve dogay1 korumak, atiklanmizin miktanni azaltmak, geri dontisimii saglamak veya zararsiz hale getirmek ana
edeflerimizdendir.

Enerji Tasarrufu;
Miiskebi Suits & Apart Otel enerji kaynaklanmizi'en verimli sekilde kullanmak ve enerji verimliligi konusunda stirekli iyilegtirmeyi esas edinmistir.

Gida Guvenligi — Hijyen;
Kaliteli, gida gguvenlljgi ilkelerine uygun tiriinler sunmak igin gida zinciri boyunca gida giivenlik sistemini uygulamak, siirekli iyilestirmek ve tim oteller genelinde hijyen sartlanni 6n planda
tutmak ortak prensibimizdir.

Yatinmcimiz ve I§ Ortaklanmiz; _ . _ LR 1 o
Calisanlanna huzurlu ve Eﬁvenh bir cahisma ortami saglayan yatinmcimiz ve ayni hedefi paylastigimiz ig-ortaklanmizin beklenti ve gereksinimlerini ¢ok iyi tespit ederek, en uygun maliyet ile
rakiplerimizden daha iyi hizmet vermek igin ¢aliginz.

Yerel Ekonomiye Destek ve Stirdtirtilebilirlik; e e o5 fie .
Satinalma Uygulamalan Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarik¢ilerimiz ile iligkilerimizde adil ticaret politikasi sturdurilmektedir. Satin alinan tirtin ve
hammaddelerimizin %95 yereldir. Stirdurulebilir turizm i¢in, daha‘az enerji, su, atik iireten, ¢evre dostu satin alma yaparnz. Bu ilkeler 1g18inda ulusal ve uluslararasi pazarda rekabet eden

Otellerimiz, he zaman lider olabilmek icin gereken kararlig1 gostermekte, stirekli gelistirmekte ve kaynaklan saglariaktadir:

ocuk Istisman ve Taciz;
Eocuklann korunmasi i¢inherkesin sorumluluk tagimasi gerektigine inantyoruz. Cocuk refahimn ve ¢ocuklann her ¢egit zarardan korunmasinin son derece énemli oldugunu ve alakali
oldugumuz tim ¢ocuklarn fiziki ve zihingel tacizden korunmasmnin temel&breylr.mz oldugunu blllgoruz. Cocuklanmiz gelecegimizin yalplt_aglan bilincindeyiz. Onlann dzgur ve given icinde
olduklar, hicbir sémﬁrﬁgie maruz kalmadan biiyimelerini énemsiyoruz. Onlar i¢in 6zenle hazirladigimiz alanda zek4 ve becerilerini gelistirmeye %I_('jnehk_ aktiviteler sunarken birlikte yer aldiklar
lerini de gﬂglend1r1¥oru. Bu ilkeler 1g1¢inda ulusal ve uluslararas) pazarda rekabet eden otellerimiz, her zaman lider olabilmek i¢in gereken kararliigi gostermekte,

gruplarda ark adaﬁhk ilig
suirekli gelistirmekte ve kaynaklan saglamaktadir.




SIFIR ATIK BELG

(Temel Seviye)

Beige No: TS/48/B3/9/83

Adi:  Maskebi Turizm Tatil KoyD ve Tic. A.S.- Miskebi Apart Otel :
Adresi: No: 188 -1, BODRUM, MUGLA, Tarkiye
Vergi No:ez70014255

Tard:  BinalYerteske

12/07/2019 tarihi ve 30829 sayih
Yonetmeligince Stfir Atik Yonetim

RTIFIKALARIMIZ
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Shaping a World of Trust

GUVENLI
TURIZM
SERTIFiKASI

Surdiiriilebilir Turizm
1. ASAMA BELGESI

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajans tarafindan énerilen bu 1
Asama Belgesi RoyalCert Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri A.S
tarafindan dizenlenmistir.

RoyalCert Belgelendirme ve Gézetim Hizmetleri A.$ TURKAK
tarafindan edilmis olup, akreditasyon kapsamiar
www.turkak.org.tr adresinde yayinlanmaktadir.

MUSKEBI APART OTEL

Tirkiye Sordurilebilir Turizm Standardi, Versiyon 1.0, 19 Mayis 2022'de
belirtilen gerekliliklere gére yapilan denetime ve imzalanan sézlesmeye
istinaden, RoyalCert Belgelendirme ve Gozetim Hizmetieri A$ is bu belge
ile yukanda listelenen tesisin Tarkiye SirdGrdlebilir Turizm Standardi,
Versiyon, 1.0 19 Mayis 2022'nin belirtilen %30 (1. Asama) ile uyumiy
oldugunun tespitini dodrular. Bu belge, SGrdirdlebilir Turizm-1. Asama

turizm garanti eder.

MUSKEBiI APART

TESIS SAHIBI / 15 YERI UNVANI: MUSKERI TURIZM TATIL KGY(0 VE
Tic, A.5.

"Konaklama Tesisleri ve Tesisler Biinyesinde Yer Alan Yeme & ime Unitelerinde
Papdami Siresince Uygulanacak COVID-19 ve Hijyen Uygulamalar
Defjorlandirma Kritarlari ] jat

“Girvenli Turizm Sertifikas”

Sertifika Numaras: Imza

ik Sertifikalandirma Tarihi 2 ¥ : ‘ ‘ !p}'
Dikzenleme Tarihi :

Gegerdilik Tarihi

Belge Numarasi RYL-V1-HI- 05869

ilk Belgelendirme Tarihi  29/07/2024

Dzenleme Tarihi 29/07/2024 M. Alphan Namli
oyelCart Turkiye Y.K,Batken

Gegerlilik Tarihi 28/0772025

“Kurulug Tird

Kurulug Tiirid
K kil Konaklama Isletmesi

MUSKEBI]

*Surdardlebilic Turizm Programy, T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanligs Gncaladande gedigtirilmistir




SURDURULEBILIRLIK
EGITIMLERIMIZ

Tesisimize ait 6zel itfaiye araci yardimi ile teorik ve uygulamah
yangin egitimi gergeklestirdik. TUm personelimizin yangin egitim
sertifikasi edinmesini sagladik.
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| CEVREVE
SURDURULEBILIRLIK
EGITIMLERIMIZ

= (Calisanlannmizin surdurdlebilir turizm ile alakali

bilgilenmesi icin dis firmalar Gzerinden de egitimlerimizi ve

sertifikalarimiz aldik.
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SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= WC rezervuarlarinda samandira sayesinde maksimum 4LT su
harcanmaktadir.

= Tesis alanimiz iginde geri dontisum kutulanmiz mevcuttur.

= Genel alanda kullanilan ayarlanabilir musluk sistemi sayesinde, suyun
yalnizca ihtiya¢ duyulan miktarda ve sinirli siireyle akmasi
saglanmaktadir. Bu uygulama, gereksiz su israfim dnleyerek kaynak
tiketiminin azaltilmasina katkida bulunur.




""" MiSAFIRLERIMIZIN DiKKATINE
HAVUZ KULLANIM SAATLERI
9:00-12:00/ 13:00 - 20:00
CANKURTARAN SAATLERI
9:00-12:00/13:00 - 17:00
PAZAR GUNLERI CANKURTARAN YOKTUR.

CARSAF, YASTIK VE HAVLULAR SADECE ODALARDA
KULLANILIR.

GARSAF VE HAVLU DEGiSiMi 4. GUNDE
APILMAKIADIR

SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Carsaf degisimi dort giinde bir seklinde yapilmakta, gereksiz su ve
enerji tiketimi 6nlenmektedir.

= Tesisimizin bircok alaninda su ve elektrik tasarrufu konusunda
bilgilendirici uyarilar bulunmaktadir.

LUTFEN
GEREKSIZ YANAN
LAMBALARI KAPATIN

SU GELECEKTIR

‘AKIP GIDEN

GELECEGIMIZIN
ELINDEN

TUTUN '
=~ !

2

;A~
o
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SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Tesisimizde, elektrik tiketimini detayh sekilde izleyebilmek amaciyla
sizme sayaclar kullanilmaktadir. Bu sistem ile farkh alanlardaki enerji
kullanimi ayr ayn takip edilerek tasarruf olanaklan belirlenmekte ve
surdirulebilir enerji yonetiminin desteklenmesi amaclanmaktadir.

®



SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Tesisimize uyguladigimiz gines panelleri araciligiyla onceki
yillara gore elektrik tiketiminde %50 oraninda tasarruf
sagladik




SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Tesis ¢evresindeki sokak hayvanlan dizenli olarak
beslenmekte, dogal yasamin korunmasina katki saglanmaktadir.




SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Atiksu antma sistemimiz ile antilan suyun farkli amaclarla
degerlendirilmesi sayesinde dogal su kaynaklarinin korunmasina
katki sagliyoruz.




SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Tesisimizde, engelli bireylerin rahat¢a konaklayabilmesi igin
erisilebilir 6zelliklere sahip 6zel apart daireler bulunmaktadir. Bu
daireler, fiziksel engelleri en aza indirecek sekilde tasarlanmistir.
Bu dairelere diiz ayak, rampasiz girig imkéani sunan ayri bir kapi
ile erisim saglanmaktadir.




SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Tesisimizde, peyzaj sulama sistemleri i¢in otomatik
zamanlayicilar kullanilmaktadir. Bu sistemler, sulama
islemlerinin sadece gerekli zamanlarda ve kontrollu sekilde
yapimasini saglayarak su tiiketimini azaltir. Bahge
aydinlatmalart da zaman ayarh sistemlerle yonetilmekte olup,
enerji tasarrufu hedeflenmektedir




MUSKEBI APART OTEL
SURDURULEBILIRLIK ANKETI

ilerleme durumunu kaydetmek igin Google'da oturum agin Daha fazla bilg

Apart genelindeki temizlik hizmetinden memnun kaldimz mi ?

() Evet
() Kasmen

) Hayr

Apartimizda gevre dostu uygulamalann eldugunu fark ettiniz mi 7

(: ) Evet

() Kismen

|:_:| Hayir

Apartimizin strdirilebilidik konusunda drnek bir tesis oldugunu diigindr misiniz

Apartimizin sdrdordlebilidik caligrmalanm geffaf gekilde paylagiyor clmas: sizin igin
gnemli mi ?

() Evet
() Kizmen

(' Hayr

Apartimizda tekrar konaklamay diisiingr miisindz ?
() Evet
() Kizmen

(::u Hayir

Siirdirilebilr Turizm] Wl
1. ASAMA BELGES]

SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Sirdirtlebilirlik calismalarimizin bir parcasi olarak,
misafirlerimize QR kod aracihigiyla 5 soruluk bir anket sunulmus,
ayrica personelimiz tarafindan birebir gérismelerle misafir
yorumlarn toplanmugtir. Elde edilen geri bildirimler
dogrultusunda hizmet kalitemizi gelistirmeye yonelik adimlar
atilmakta ve bu uygulamaya duzenli olarak devam edilmektedir.




SURDURULEBILIRLIK
VE ENERJI YONETIMI
UYGULAMALARIMIZ

= Tesisimizde, apartlarin arka bélumunde ktigtik bir sebze
bahcesi olusturulmustur. Burada salatalik, kabak, bortilce gibi
sebzeler yetistirilmektedir. Ayrica genel alanda zeytin, dut, nar
gibi cesitli meyve agaclan ile dogayla i¢ ice bir ortam
sunulmaktadir. Bu uygulama hem yerel bitki 6rtiisinin
korunmasina hem de dogal kaynaklarn verimli kullanimina

katki saglar.
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SOSYAL VE KULTUREL
FAALIYETLERIMIZ

= Calisanlann siirdiirilebilirlik stireclerine aktif katiimini tesvik
etmek amaciyla cevre duzenleme ve fidan, ¢igek dikimi gibi
etkinlikler dizenlenmektedir. Bu faaliyetlerle hem ekip ici
dayanismanin artirilmasi hem de ¢evresel farkindaligin
giiclendirilmesi amaclanmaktadir.




“Miiskebi Apart Mandalin Cocuk Bahgesi”
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SOSYAL VE KULTUREL
FAALIYETLERIMIZ

1 | [sletmemiz, cevresel surdiirilebilirlik ilkelerini toplumsal

fayda ile birlestirerek 10 Kasim 2014 tarihinde “Mandalin
Cocuk Bahgesi” projesini hayata gegirmistir. Bu kapsamda,
2012-2014 yillan arasinda otelimizde konaklamig olan 15 yas

™% alti misafir cocuklanmiz adina birer fidan dikilmis ve bu alan

“Muskebi Apart Mandalin Cocuk Bahcesi” olarak

= isimlendirilmistir.

= Her yil, otelimizde ilk kez konaklayan ¢ocuk misafirlerimiz
adina da fidan dikimi yapilmaya devam edilmektedir. Bu
uygulama ile cocuklara doga sevgisi ve cevre bilinci asilanmasi,
ayni zamanda ailelerinde strdurulebilirlige dair farkindalik
olusturulmasi amaclanmaktadir. Bahcemizde yetisen
mandalinalar zamanla meyve verip misafirlerimizle
paylasilmakta; cocuklann adiyla buytiyen bu agaclar tath bir

aniya donismektedir.
e



